
Stand: Mai 2024 
 

 

Ablauf 
 

Allgemeines 

Veranstalter der Aktion „Caffè Sospeso“ (nachfolgend „Aktion“ genannt) ist die Luigi Lavazza 
Deutschland GmbH , Platz der Einheit 2, 60327 Frankfurt am Main (nachstehend „Lavazza“ genannt). 

Instagram ist nicht für diese Aktion verantwortlich und steht nicht damit in Verbindung, insbesondere 
sponsert, unterstützt oder organisiert Instagram die Aktion nicht und Anfragen zur Aktion sind nicht 
an Instagram zu richten.  

Teilnahme 

Um eine gratis Caffè-Spezialität für Kunden der „Frankfurter Tafel e.V.“ zu spenden, muss man lediglich 
einen der entsprechenden „Caffè Sospeso“ Beiträge kommentieren. Kommentiert werden muss 
konkret ein persönlicher, jedoch anonymer Gruß/Spruch an die Empfänger des Caffè Sospesos wie z.B. 
„Ich hoffe der Caffè erwärmt dein Herz“. Insgesamt werden 14 Grüße/Sprüche zufällig ausgewählt und 
an den Aktionstagen bei der Frankfurter Tafel e. V. an die Empfänger der Caffè Sospesos weitergereicht. 
Alle weiteren Grüße/Sprüche werden ggf. in Form eines Reels (anonymisiert) aufbereitet und auf dem 
Instagram Account von lavazza_de veröffentlicht. Zudem werden ggf. einzelne Kommentare auf der 
Lavazza Website veröffentlicht. Die kommentierende Person stimmt der oben genannten 
Weiterverwendung ihres Kommentars zu.  

 

Pro Person wird nur ein Kommentar in einen Caffè Sospeso (z.B. ein Espresso, ein Cappuccino)  
verwandelt. De Kommentierung mittels automatisierter Datenverarbeitungsprozesse und/oder über 
die Einschaltung Dritter ist ausgeschlossen.  

Ablauf 

Die Aktion läuft ab Veröffentlichung des jeweiligen Influencer-Beitrags sowie der Veröffentlichung 
unseres Beitrags auf lavazza_de jeweils 7 Tage lang bis um 23:59 Uhr des 7. Tages. Kommentare die 
später eingehen, werden im Rahmen der Aktion nicht mehr berücksichtigt. 

Die Caffè-Spezialitäten werden ab Juli 2024 bis einschließlich Dezember 2024 an ausgewählten 
Standorten der Frankfurter Tafel e.V. zubereitet und serviert. Der Ausschank des Caffès ist 
ausschließlich den freiwillig Helfenden und den angemeldeten Personen zur Ausgabe vorbehalten. 
Lavazza wird die maximale Anzahl an 2.000 Caffè-Spezialitäten ausschenken beziehungsweise 
kostenlos an die Frankfurter Tafel e.V. spenden. Über alle Beiträge hinweg werden die ersten 2.000 
Kommentare gewertet (auch mit kooperierenden Influencern). Alle weiteren Kommentare werden als 
Produktspende (ca. 20g unzubereiteter Kaffee) an die Frankfurter Tafel e.V. übermittelt. Lavazza behält 
sich das Recht vor die Auswahl und Höchstmenge der zu spendenden Produkte zu begrenzen. 

Lavazza behält sich vor auch nachträglich Kommentare nicht zu werten, wenn diese nicht den 
Vorgaben entsprechen oder rechtlich/ethisch nicht in Ordnung sind. In die Wertung der Kommentare 
zählt jeweils ein Kommentar eines Instagram-Accounts. Sollte ein Instagram-Account mehrere gleiche 
oder unterschiedliche Kommentare abgeben, so zählt dieser als ein Kommentar. 

Beendigung der Aktion 

Lavazza behält es sich vor, die Aktion oder deren Ablauf jederzeit ohne Vorankündigung, ganz oder 
teilweise vorzeitig zu beenden oder abzuändern. Dies gilt insbesondere, wenn eine planmäßige 
Durchführung der Aktion aus technischen oder rechtlichen Gründen nicht möglich ist. 


